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Terma dan Syarat 

Terma Am 

1. Peraduan Ulang Tahun Hebat (selepas ini disebut sebagai Cabutan Bertuah) dianjurkan oleh 
Valetax (Valetax International Limited). 

2. Cabutan Bertuah terbuka kepada pelanggan Malaysia yang telah disahkan dan memiliki 
akaun dagangan yang layak. Hanya jenis akaun yang ditetapkan oleh Valetax untuk 
Cabutan Bertuah akan layak. Pelanggan mesti memenuhi kedua-dua syarat deposit 
terkumpul dan jumlah lot dagangan terkumpul, seperti yang ditentukan oleh Valetax, untuk 
layak menyertai. Pelanggan boleh layak dengan pelbagai akaun, tertakluk kepada bilangan 
maksimum akaun yang dibenarkan bagi setiap jenis akaun dan platform dagangan, seperti 
yang ditentukan oleh Valetax. Akaun akan secara automatik layak setelah memenuhi syarat 
kelayakan. 

3. Cabutan Bertuah akan dijalankan untuk tempoh tetap yang ditentukan oleh Valetax. Tarikh 
mula dan tamat yang tepat, serta tarikh cabutan langsung, akan diumumkan di Halaman 
Promosi rasmi. 

4. Lot dagangan dan deposit terkumpul akan ditetapkan semula pada permulaan setiap 
peringkat baharu sekiranya Cabutan Bertuah dijalankan secara berperingkat. Pemenang 
bagi setiap peringkat akan diumumkan dalam tempoh dua (2) minggu selepas tamat 
tempoh yang berkaitan. Senarai peserta yang layak akan dikemas kini setiap minggu di 
Halaman Promosi. Jika pemenang tidak dapat dihubungi pada waktu cabutan, hadiah 
mereka akan diberikan kepada pemenang seterusnya yang layak. 

5. Dengan menyertai Cabutan Bertuah, pelanggan mengakui dan bersetuju untuk mematuhi 
Terma dan Syarat ini. Valetax berhak untuk mengubah Terma dan Syarat Cabutan Bertuah. 
Hadiah juga tertakluk kepada perubahan. 

6. Valetax berhak untuk melanjutkan tempoh Cabutan Bertuah mengikut budi bicara 
mutlaknya, dan sebarang tempoh yang dikemas kini akan diumumkan di Halaman Promosi. 

7. Valetax berhak untuk mengubah, menggantung, atau membatalkan Cabutan Bertuah pada 
bila-bila masa dan mengikut budi bicara mutlaknya tanpa notis terlebih dahulu. 

8. Valetax berhak, pada bila-bila masa dan mengikut budi bicara mutlaknya, untuk 
mengecualikan serta-merta mana-mana pelanggan (dirujuk sebagai peserta) atau pesanan 
daripada Cabutan Bertuah dan mengambil tindakan tambahan dalam keadaan berikut: 

- Jika pelanggan melanggar mana-mana undang-undang dan/atau peraturan yang 
berkenaan dan/atau Terma dan Syarat ini. 

- Jika pelanggan bertindak dengan niat jahat dan/atau secara kasar dan/atau secara 
penipuan dan/atau dengan cara yang tidak selaras dengan Terma Perjanjian. 

- Jika terdapat syak wasangka munasabah bahawa jumlah dagangan diperoleh daripada 
kesilapan, penipuan, atau sebarang operasi yang meragukan. 

9. Kakitangan dan ahli keluarga terdekat Valetax tidak layak untuk menyertai Cabutan Bertuah. 
10. Valetax tidak bertanggungjawab ke atas sebarang kerugian atau kerosakan yang dialami 

akibat penyertaan dalam Cabutan Bertuah. 
11. Sekiranya produk tidak dapat diberikan disebabkan oleh keadaan force majeure—seperti 

penarikan dari rak, ketiadaan stok, atau faktor lain yang tidak dapat dikawal—pelanggan 
akan menerima hadiah tunai yang bersamaan dengan nilai pasaran produk dalam USD atau 
mata wang yang setara pada waktu isu tersebut berlaku. 

12. Sebarang pertikaian yang timbul daripada Cabutan Bertuah akan diselesaikan oleh Valetax 
mengikut budi bicara mutlaknya dan keputusan tersebut adalah muktamad. 

13. Versi Bahasa Inggeris bagi Terma dan Syarat ini akan menjadi rujukan utama sekiranya 
terdapat sebarang percanggahan dalam terjemahan bahasa tempatan. 
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“Dagangan Sah” – Hanya dagangan yang telah ditutup layak untuk memenuhi syarat lot dagangan. 
Dagangan mesti berlangsung lebih daripada satu (1) minit. Aktiviti scalping, lindung nilai (hedging), 
dan dagangan tertunda tidak layak untuk memenuhi syarat lot dagangan. 

“Deposit Sah” – Merujuk kepada deposit minimum yang dibuat menggunakan kaedah pembayaran 
yang diluluskan secara langsung ke dalam akaun dagangan. Pemindahan dalaman tidak dianggap 
sebagai operasi deposit. 


